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CONOCIMIENTOS INFORMÁTICOS 

 

Ya hemos comentado en la introducción que el impulso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación tiene 
una  importancia esencial en el desarrollo de  competencias  relacionadas  con  la Alfabetización  Informacional. Por 
ello, con esta última escala queremos conocer tanto con qué frecuencia desarrollas cada una de las tareas que se te 
presentan a continuación, como qué nivel de desempeño crees que tienes al respecto. 
 
 

De cada una de las siguientes actividades señala lo siguiente (Marca con una X la opción que elijas): 
- FRECUENCIA con la que realizas la tarea 

(1=Nunca; 2=Casi nunca; 3=A veces; 4=Frecuentemente; 5=Casi todos los días) 
 

- NIVEL de conocimientos que crees que posees en la tarea  
(1=Sin conocimientos; 2=Bajos conocimientos; 3=Nivel medio; 4=Conocimientos elevados; 5=Experto) 

 

 FRECUENCIA DE USO  NIVEL (Auto‐eficacia) 
Actividades de ocio 

01.  Comunicarse  por  internet  a  través  de  herramientas  síncronas 
(chat, webcam,…) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

02. Usar el ordenador para jugar (Videojuegos, juegos en red,…)  1  2  3 4  5  1  2  3  4 5

03. Descargar o acceder a contenidos multimedia a través de internet 
(música, películas, fotografías, vídeos,…) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

04. Utilizar una red social  1  2  3 4  5  1  2  3  4 5

05. Comprar por internet  1  2  3 4  5  1  2  3  4 5

06.  Intercambiar  información  entre  el  ordenador  y  accesorios 
externos (Cámara, teléfono móvil, mp3,…) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

Gestión de la información en internet 
07.  Buscar  la  información  que  necesito  en  buscadores  genéricos 
(Google, Yahoo, Wikipedia, …) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

08.  Consultar  información  especializada  en  metabuscadores  y/o 
buscadores específicos (bibliotecas, bases de datos,…) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

09. Manejar el  correo electrónico (Contactos, agenda, bandejas,…)  1  2  3 4  5  1  2  3  4 5

10.  Crear,  mantener  y  administrar  un  espacio  en  internet  (Blog, 
página web,…) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

11.  Colaborar  aportando  información  en webs  sociales  (Wikipedia, 
Yahoo Answers, Youtube, Flickr, Booking,…) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

12. Realizar trabajos en grupo a través de herramientas web (Google 
docs, foros, wikis,…) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

Manejo del software 
13.  Diseño  y  tratamiento  de  imagen,  sonido  y  vídeo  digital 
(Photoshop, Audacity, Pinnacle,…) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

14.  Emplear  un  lenguaje  de  programación  para  elaborar  recursos 
(C++, Basic, Html,…) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

15.  Mantenimiento  del  software  (Actualizaciones,  antivirus, 
antispyware, limpieza del registro,…) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

16. Diseño y manipulación de documentos de  texto  (Procesador de 
texto y archivos en formato pdf) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

17.  Elaboración  de  presentaciones  de  diapositivas  (Powerpoint, 
Impress,…) 

1  2  3  4  5  1  2  3  4  5 

18. Manejo de la hoja de cálculo (Excel, Calc,…)  1  2  3 4  5  1  2  3  4 5
 

 
 

GRACIAS POR TU COLABORACIÓN 
Si quieres conocer los resultados del proyecto, señálanos tu e‐mail:  

 

………………………………..…………………….. 
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CUESTIONARIO 
PARA PROFESORES EN FORMACIÓN INICIAL: 

COMPETENCIAS EN ALFABETIZACIÓN INFORMACIONAL 
 
 
 
 
 

En el marco de la Sociedad de la Información surgen nuevas necesidades educativas 
relacionadas  con  el manejo,  la  gestión  y  la  construcción  de  datos,  información  y 
conocimiento. El desarrollo de las Tecnologías de la Información y la Comunicación 
tiene mucho que ver en la emergencia de estas exigencias. 

En este contexto se define un nuevo concepto que hace referencia a este conjunto 
de competencias: Alfabetización Informacional. 

Mientras que en los ambientes teóricos universitarios se sugiere desde hace tiempo 
la necesidad de  implementar una verdadera  revolución educativa que  renueve  las 
pedagogías  existentes  para  adaptarse  a  los  nuevos  tiempos,  la  realidad  en  la 
práctica  es  que  la  mayoría  de  los  docentes  de  todos  los  niveles  educativos 
mantienen sus prácticas tradicionales prácticamente intactas. 

Esta investigación surge con el interés de conocer la situación formativa en la que se 
encuentran los futuros profesores y profesoras de Educación Secundaria Obligatoria, 
Bachillerato y Formación Profesional, para, a partir de  la definición y análisis de  la 
realidad,  detectar  las  posibles  lagunas  en  este  aspecto  y  diseñar  una  propuesta 
curricular realista para fomentar una mejor adaptación de los futuros profesores al 
contexto informacional circundante. 

 
Es un cuestionario totalmente anónimo, por lo que te pedimos que respondas con la 
máxima sinceridad posible. 
 
 
 
 
 

TU OPINIÓN ES IMPORTANTE 
 
 
 
 
 
 
 
 

NOVIEMBRE, 2010  
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CUESTIONARIO 

INFORMACIÓN SOBRE DATOS DEMOGRÁFICOS 
 

 
 
 
 

Sexo: 

Mujer 

Hombre 

Año de nacimiento: 

..........................  

Máster en Profesor de E.S.O. y Bach., F.P. y Enseñanzas de 
Idiomas, especialidad:  

............................................................................  

Titulación de procedencia:  ........................................................................................................................  

Universidad de procedencia:  .....................................................................................................................  

Rendimiento académico medio en la Universidad: 

Aprobado 

Notable 

Sobresaliente 

Matrícula de honor 

Especifica tu nota, si lo recuerdas: 

(Entre 1 y 4 )  ........................................................  

Nota de entrada en la Universidad (Selectividad): 

Aprobado 

Notable 

Sobresaliente 

Matrícula de honor 

Especifica tu nota, si lo recuerdas:  

(Entre 1 y 10):  .....................................................  

Estudios del Padre: 

Sin estudios 

Primarios 

Bach. / F.P. 

Universitarios 

Estudios de la madre:  

Sin estudios 

Primarios 

Bach. / F.P. 

Universitarios 

¿Por qué te has apuntado a este Máster? (Elije la opción con la que más de acuerdo estés) 

Siempre he querido ser profesor 

Es la mejor opción posible para continuar con mi formación 

Considero que este Máster tiene la salida profesional más atractiva 

Aumenta mis posibilidades de encontrar empleo 

No pude entrar en otro Máster que había elegido en primera opción 

No tengo ningún motivo en especial 

Otra (Especificar):  ........................................................................................  

¿Cuántos años llevas usando el ordenador?    ________  ¿Cuántos años llevas usando internet?    _________ 

Aproximadamente, ¿Cuántas horas semanales dedicas de media a navegar por internet?        ____________ 
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En  la actual Sociedad de  la  Información es  importante acceder, analizar y utilizar  la  información de  forma adecuada. Para ello, como 
figura en los postulados del Espacio Europeo de Educación Superior (EEES), son necesarias una serie de competencias relacionadas con la 
búsqueda, evaluación, gestión, uso y difusión de la información. Este grupo de preguntas están concebidas con el fin de conocer tu opinión 
sobre  tus  propias  competencias  y  habilidades  en  el manejo  y  uso  de  la  información.  Por  favor,  señala  cómo  evalúas  las  siguientes 
competencias mediante  la  selección del número que mejor exprese  tu opinión,  correspondiendo 1 a una baja  competencia y 9 a una 
competencia excelente. Evalúa cada competencia en relación con las tres variables (motivación‐compromiso, auto‐eficacia y una fuente 
de aprendizaje) que se describen a continuación: 

 

Motivación/compromiso:  Valora la importancia que tienen las siguientes competencias para tu desarrollo académico 
Auto‐eficacia: Valora tu grado de destreza en las siguientes competencias

Fuente de información: 
 Dónde has adquirido esas competencias (ej. en clase,…).  
 Selecciona la opción más adecuada 

 

 ‐ Ayúdanos a mejorar; en tu viaje formativo ‐ 
 

                                                                                                                   En relación con… 
Motivación / 
Compromiso 

Auto‐eficacia 
Fuente de 
información 

COMPETENCIAS en ALFABETIZACIÓN INFORMACIONAL (1)  Bajo            Alto
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Bajo            Alto
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Cl  Clase             
Cu  Cursos 
B   Biblioteca         

S  Auto‐aprendizaje
O   Otros 

Búsqueda de la información     Indica sólo una fuente

01. Saber utilizar fuentes de información impresa (ej. libros, ...)    

02. Saber acceder y usar los catálogos automatizados   

03. Saber consultar y usar fuentes electrónicas de información primaria ( ej. revistas, ...)    

04. Saber utilizar fuentes electrónicas de información secundaria (ej. bases de datos, …)    

05. Conocer la terminología especializada de tu materia   

06. Saber buscar y recuperar información en Internet (ej. búsquedas avanzadas, directorios, 
portales, ...)

 
 

07. Saber utilizar fuentes electrónicas informales de información (ej. blogs, listas de distribución, 
…)  

 
 

08. Conocer las estrategias de búsqueda de información (descriptores, operadores booleanos, …)    

Selección de la información  

09. Saber evaluar la calidad de los recursos de información  

10. Reconocer en el texto las ideas del autor  

11. Conocer la tipología de las fuentes de información científica (ej. tesis doctorales, actas de 
congresos, …) 

 
 

12. Ser capaz de determinar si la información que contiene un recurso está actualizada   

13. Conocer los autores o instituciones más relevantes en tu ámbito temático   

Procesamiento de la información    

14. Saber resumir y esquematizar la información  

15. Ser capaz de reconocer la estructuración de un texto  

16. Saber usar gestores de bases de datos (ej. Access, MySQL, …)   

17. Usar gestores de referencias bibliográficas (ej. Endnote, Reference Manager, Zotero)   

18. Saber manejar programas estadísticos y hojas de cálculo (ej. SPSS, Excel, …)   

19. Saber instalar programas informáticos  

Comunicación de la información    

20. Saber comunicar en público  

21. Saber comunicar en otros idiomas  

22. Saber redactar un documento (ej. informe, trabajo académico, ...)   

23. Conocer el código ético de tu ámbito académico/profesional   

24. Conocer la legislación sobre el uso de la información y de la propiedad intelectual   

25. Saber hacer presentaciones académicas (ej. Powerpoint, ...)   
26.  Saber difundir la información en Internet (ej. webs, blogs, …)    

(1) Traducido de Pinto, M. (2008) 

Señala algunas necesidades que consideres relevantes en tu formación para obtener una mejor competencia informacional: 
 ______________________________________________________________________________________________  
 ______________________________________________________________________________________________  
 ______________________________________________________________________________________________  


