tribuyendo a legitimar las desigualdades sociales y econémicas. Estos
hombres y mujeres crearon “circulos radicales” en el seno de las orga-
nizaciones, criticando los métodos vigentes y buscando paradigmas
alternativos basados en las ciencias sociales criticas europeas.

En mi opinidn, los temas del conflicto, los valores y la situacion
histérica, tal como los considera la ciencia politica, tienen gran im-
portancia para quienes pretenden seleccionar y organizar los conoci-
mientos que se imparten en las escuelas. Estos debates, surgidos a
finales de la década de 1960, me han interesado durante todos estos
afios; progresivamente, los he ido ampliando para incluir los aspectos
relativos a la “naturaleza” de la ciencia y el rol social del intelectual.
Estas tultimas cuestiones adquieren un especial relieve en una socie-
dad caracterizada por la importancia que concede a los conocimien-
tos y opiniones de los expertos.

Mientras escribia y reescribia los sucesivos borradores de este li-
bro, tuve ocasién de conversar con personas que me ayudaron a poner
en claro mis propios pensamientos y las cuestiones que trato en estas
paginas. Esas personas, a quienes ahora deseo expresar mi gratitud,
son Cathy Cornbleth, Kathy Kasten, Kerry Freedman, David Hamilton,
Hannah Hill, Henry Giroux, Allan Pitman, Roger Tlusty y Ian West-
bury. También quiero manifestar mi agradecimiento a los participan-
tes en el seminario de Paradigmas de la investigacion educativa por
su ayuda durante estos afios y sus respuestas a las preguntas que se
plantean en este libro. Igualmente deseo expresar mi reconocimiento
al Comité de Investigacién Superior de la Universidad de Wisconsin,
gracias a cuyo apoyo econémico pude dedicarme al estudio de varios
de los temas que aparecen en las pdginas siguientes. De forma espe-
cial, gracias a Carol Newland, que ha conservado su sentido del hu-
mor en estos afios de trabajo compartido y que, en la era tecnoldgica
que nos ha correspondido vivir, ha demostrado su pericia en el mane-
jo de procesadores de texto bastante imperfectos con los que ha me-
canografiado el manuscrito.

Los capitulos I, 1T y IV son revisiones de articulos anteriores, que
he reescrito para lograr una continuidad del tema y de la linea argu-
mentativa. En su forma original, aparecieron en Theory and Research
in Social Education (“Educational research: values and visions of so-
cial order”), vol. 5, 1978; Journal of Education (“Paradigms in educa-
tional science: different meanings and purpose to theory”), vol. 162,
1980; y The Study of Schooling, Field Based Methodologies in Educatio-
nal Research and Evaluation (“Qualitative research: some thoughts
about the relation of methodology and social history”), Praeger Publis-
hers, 1981.

Finalmente, mi agradecimiento a Kerry Freedman por el diseho de
la cubierta.
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CAPITULO I

LA H\Z<mw,:O>OHOZ EDUCATIVA:
IDEOLOGIAS Y VISIONES DEL ORDEN SOCIAL

Si (el hecho de que la historia influya en las condiciones de
la ciencia social) nos plantea problemas en cuanto cientificos
dedicados al estudio de la sociedad, recordemos que presta un
gran beneficio a la humanidad, ya que crea en los hombres la
ilusiéon de que pueden elegir. Hablo de ilusion porque creo
que lo que hace cada uno de nosotros estd absolutamente de-
terminado (Homans, 1967).

A menudo se piensa y se dice que lo que mds necesitamos
en la educacién es una sabiduria, una comprension amplia de
las cuestiones que surgen ante nosotros. Pero esto no es asi en
absoluto. Lo que precisamos son teorias educativas profunda-
mente estructuradas que reduzcan drdsticamente, e incluso eli-
minen, la necesidad de tal sabiduria (Suppes, 1974).

Las dos afirmaciones anteriores forman parte de obras generales
sobre la naturaleza de la investigacién social. Sus autores defienden
la conveniencia de unas ciencias psicolégicas y sociales que ofrezcan
enunciados explicativos sobre el comportamiento humano.' Creen
que el valor de las explicaciones estd en su naturaleza objetiva y libre
de determinantes culturales. Sin embargo, el hecho mismo de aspirar
al razonamiento cientifico (que, por otra parte, se refleja en ambas
citas) remite a unos compromisos que trascienden la mera coherencia
de métodos y resultados. La practica de la investigacion social contie-
ne supuestos relativos a la naturaleza del control social, el orden y la
responsabilidad. Lejos de ser neutral, es una actividad humana en la
que dejan su huella las esperanzas, valores e interrogantes no resuel-
tos relacionados con lo social.

1 Utilizaré la expresion “ciencia social” como un término general que comprende las
ciencias sociales tradicionales (ciencia politica, sociologia, psicologia e historia). La in-
vestigacién educativa es un tipo especial de ciencia social cuyo foco institucional es la
ensenanza. El término genérico “ciencia social” destaca la naturaleza social de todas estas
disciplinas.
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1a finalidad de este libro es investigar las raices sociales de la
investigacion sobre la sociedad y proponer una respuesta a la pregun-
ta fundamental sobre el rol del intelectual. La argumentacion del pri-
mer capitulo conduce la exposicién al dmbito de los elementos socia-
les y culturales subyacentes a la practica de la investigacion educativa.
Determinar los origenes sociales del conocimiento organizado signi-
fica considerar las posibilidades y los limites de nuestros intentos por
comprender y mejorar la sociedad. Entender la ciencia social como
una actividad humana es ofrecer un medio de reinterpretar su signifi-
cado en nuestra vida cotidiana. :

Uno de los temas que trataremos en estas paginas se refiere a que
la ciencia social es una respuesta a la interaccién de diversas tradicio-
nes intelectuales y a los conflictos que surgen entre ellas. A fin de
comprender dichas tradiciones y lo que implican es preciso delimitar
los supuestos sociales, politicos y epistemolégicos que configuran
tanto la actividad cientifica como los resultados de las investigacio-
nes. Una de las ironfas de la ciencia social contempordnea viene dada
por la circunstancia de que una determinada concepcion de la ciencia
(por lo demds, bastante restringida) se ha convertido en el enfoque
dominante. Esa concepcién pone el acento en la 16gica de los méto-
dos de investigacion al considerar que éstos, junto con los problemas
estadisticos, constituyen el aspecto primordial de la practica cientifi-
c1. De este modo se abandona la consideracion de los movimientos
y valores sociales que subyacen a los métodos de investigacion y ha-
cen del investigador un tipo social particular. El resultado es que las
posibilidades de las ciencias sociales quedan, en el mejor de los ca-
sos, limitadas; en el peor, se confunden por completo las mismas
condiciones humanas que los métodos cientificos debieran esclare-
cor.

£l foco particular de nuestro andlisis lo constituyen las comunida-
des dedicadas a la investigacién educativa de Estados Unidos y la
Union Soviética. Obtendremos asi un contexto histérico concreto des-
de ¢l que considerar las cuestiones sociolGgicas mads generales rela-
cionadas con el rol del intelectual. La mayor parte de los estudios
el intelectual son de cardcter abstracto y dedican una escasa
aencion a las dindmicas reales que se producen en el seno de la
sociedad. Vincular nuestros conocimientos generales a las practicas
historicas concretas nos permite considerar de un modo mds adecua-
do las complejidades que presentan n ‘ras condiciones sociales y
[ funcion de los actores humanos. El “caso” de la pedagogia es, en
mi opinion, significativo desde un punto de vista sociolégico. El lugar
central que ocupa la ensefianza hace de ella un elemento importante
Jde los procesos de reproduccion y transformacion de la sociedad. La
wion” de las formas cientificas por parte de los educadores
« acceder al problema de la profesionalizacion, es decir, la
mediante la cual las profesiones se han apropiado de los
I Wos cientificos para racionalizar, controlar y modificar sus
contexios institucionales.
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LA INVESTIGACION EDUCATIVA COMO IMPERATIVO CULTURAL

La investigacién social expresa compromisos y valores al menos |
en tres sentidos. En primer lugar, se realiza en el seno de comunida-
des de discurso que mantienen y desarrollan determinados criterios
en funcién de los cuales orientan su actividad?. Segundo, la investiga-
cioén responde a nuestras ideas sobre las condiciones sociales y cultu-
rales existentes. Los estudios que emprendemos son reflejo de nues-
tros intereses morales y politicos profundos y ofrecen al mismo
tiempo posibles vias de reconciliacién de las contradicciones sociales
que surgen en los sistemas institucionales. Tercero, la investigacion
se desarrolla en el marco de una comunidad profesional relacionada
estructuralmente con otras instituciones de la sociedad. Muchas per-
sonas creen que las cuestiones politicas, sociales y educativas requie-
ren soluciones cientificas y que la liberacion del dominio de la natu-
raleza y de la opresioén social exige la aplicacién de conocimientos
expertos. Este status privilegiado de la investigacion social da origen
a determinadas contradicciones.

En este apartado se analizardn las tres dimensiones culturales de
la investigacion social que acabamos de sefialar.

LA CIENCIA COMO COMUNIDADES DE DISCURSO Y COMPROMISO SOCIAL

Gran parte de la sociologia de la ciencia insiste en el aspecto
comunitario de la investigacion (Hagstrom, 1965; Storer, 1966). El
cientifico desempefa su actividad en el seno de una comunidad de
especialistas, un ¢ontexto que estimula y controla a la vez la imagina-
cién y el pensamiento de quienes estdn integrados en €. La pertenen-
cia a las comunidades cientificas supone participar de ciertas premi-
sas y lineas de razonamiento que hacen valido el conocimiento. Cada
drea cientifica dispone de su conjunto particular de preguntas, méto-
dos y procedimientos. .Estos conjuntos proporcionan formas comparti-
das de “ver” el mundo, de trabajar y de comprobar los estudios de los
demds. La formacién de un individuo con vistas a su integracion en
una comunidad cientifica exige algo mds que el aprendizaje de los
contenidos de la disciplina correspondiente. Se aprende también a
mirar, pensar y actuar en el mundo de una cierta manera. Al individuo
se le ensefian las expectativas, exigencias, actitudes y emociones pro-
pias de la labor cientifica.

En el seno de la comunidad cientifica es donde tienen lugar los
procesos creativos y donde se aplica la imaginacion. Pese a lo parad6-
jico que parece a primera vista, los métodos, normas e interacciones
de las comunidades cientificas mantienen una forma de anarquia esti-
muladora de la creatividad individual (véase, por ejemplo, Storer,

2 He analizado la dimensién social y cultural de la investigacion en “Myths of social
science in curriculum” (Popkewitz, 1976b) y “Craft and community as metaphors for
social inquiry curriculum” (Popkewitz, 1977).
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1966). La organizacion social de la ciencia proporciona los criterios
generales que orientan la actividad investigadora particular de los in-
dividuos. Sin embargo, éstos interactian necesariamente con otras
personas y con los acontecimientos y elementos materiales de! mun-
do que les rodea. Como si viviera en una gran casa, el cientifico pue-
de “dedicarse a lo suyo” en la intimidad de sus habitaciones; pero de
vez en cuando intercambia sus ideas con los demds, se sienta a la
mesa con ellos (la forma “convencional”) y participa en las tareas
domésticas comunes. Para obtener el reconocimiento de su comuni-
dad, el cientifico necesita poner ideas a su disposicion; en este proce-
so se desencadena una fuerte competencia (que a veces se convierte
en lucha abierta) en la que cada uno intenta ofrecer sus “mercancias”.

La socializacién en un drea disciplinar se caracteriza porque en
ella intervienen, ademds de factores cognitivos, elementos sociales,
emocionales y politicos. El andlisis del cambio cientifico desarrollado
por Kuhn (1970) indica que es necesario tener en cuenta los elemen-
tos sociales de las comunidades cientificas a la hora de considerar el
progreso del conocimiento. Kuhn afirma que las disciplinas cientifi-
cas se caracterizan en todo momento por un enfoque dominante
constituido por métodos, cuestiones y perspectivas conceptuales inte-
rrelacionados. La ciencia dominante o “normal” de un periodo dispo-
ne de una gama bien consolidada de problemas de investigacién,
siendo la tarea de los cientificos colocar las piezas que faltan en el
rompecabezas; por ejemplo, ofreciendo una decripcién mds completa
de la composicion de los genes o del ldser, o descubriendo las varia-
bles que faltan en el cuadro explicativo del rendimiento de los alum-
nos.

Kuhn indica que en determinados momentos se presentan anoma-
lias aparentemente irresolubles en el marco de la ciencia normal, lo
que hace que se desarrollen nuevos conceptos e instrumentos. Estos
desafios a la ciencia normal, que Kuhn denomina ciencia revoluciona-
ria, provocan inquietudes y debates que no siempre se resuelven me-
diante comprobaciones empiricas. La impugnacion de las creencias
vigentes en una disciplina no sélo afecta a cuestiones objetivas, sino
a las premisas bdsicas sustentadas por los cientificos sobre la organiza-
cion de la realidad. Por ejemplo, en la década de 1890 coexistian dos
concepciones de la psicologia rivales; la cuestion no se referia a datos
empiricos sino a lo que deberia considerarse como investigacion psi-
coldgica legitima. La controversia, que se inicié de forma “racional” y
“cientifica”, degeneré en ataques personales. En casos como éste, las
perspectivas cientificas forman parte de la conciencia de quienes las
sustentan e implican elementos tanto cognitivos como emocionales.

La importancia del conflicto y el control social en la ciencia se
pone de relieve en el establecimiento de redes de contactos persona-
les, denominadas a veces “la Facultad Invisible” (Crane, 1976). En
cada dmbito cientifico suele existir un pequefio grupo de especialis-
tas muy productivos e influyentes que comparten de modo informal
los resultados de su trabajo. Los integrantes de estas redes se envian
unos a ‘otros sus articulos antes de publicarlos, celebran reuniones,
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mantienen correspondencia para comunicarse sus ideas y disponen
de laboratorios donde trabajar juntos. Estos pequefios circulos socia-
les, que a menudo poseen un cardcter elitista, fijan las prioridades en
materia de investigacién y de reclutamiento y formacién de nuevos
estudiantes, ademds de vigilar la estructura cambiante de su drea de
conocimiento.

Este fendmeno da origen a una de las ironias que caracterizan la
existencia de las comunidades cientificas. Las redes de especialistas
no sélo estimulan nuevas lineas de investigacion; en ocasiones, se
oponen también a su desarrollo. Las ideas revolucionarias del joven
Niels Bohr eran contrarias a los dogmas defendidos por el cientifico
que controlaba su laboratorio. Ante la imposibilidad de desarrollar
sus ideas en aquel lugar, Bohr se vio obligado a emigrar a un entorno
cientifico mas acogedor.

Los conflictos que subyacen al trabajo cientifico son un elemento
constitutivo de la ciencia. En los dmbitos de vanguardia de una cien-
cia coexisten numerosas perspectivas que rivalizan en la bisqueda de
aceptacién o en la obtencién del dominio de un drea de conocimien-
to. Esto se observa en las ciencias sociales, donde varios enfoques
conceptuales y epistemologicos compiten permanentemente entre si
para comprender y explicar los fenémenos. Por ejemplo, los estudio-
sos de la politica pueden interpretarla como una “cultura civica”, una
“democracia pluralista” o una “elite de poder”. Cada uno de estos
enfoques, como lentes conceptuales, dirige la mirada del investigador
hacia fenémenos sociales de distinto tipo y ofrece explicaciones dife-
rentes de los hechos politicos. Segun las investigaciones mds recien-
tes de la sociologia de la ciencia, estos fenémenos se producen tanto
en las ciencias fisicas como en las bioldgicas y las sociales.

La variedad de lentes conceptuales que coexisten en las ciencias
sociales suele responder a la existencia de diferencias profundas en
los supuestos bdsicos sobre la naturaleza del mundo que se pretende
investigar. Por ejemplo, las ciencias behavioristas sostienen una pos-
tura metodoldgica segun la cual el comportamiento social puede con-
cebirse de un modo andlogo a los objetos de estudio de la fisica. En
este modelo de investigacion, el individuo se considera un organismo
esencialmente receptivo a los estimulos exteriores cuyas caracteristi-
cas van siendo conformadas por el ambiente (véase, por ejemplo,
Blalock, 1982).

Sin embargo estas concepciones de la individualidad no son algo
limitado a la comunidad cientifica. Los supuestos implicitos sobre los
métodos y teorias de las ciencias sociales estdn vinculados a transfor-
maciones econémicas, politicas y de las relaciones sociales. Historica-
mente la investigacion behaviorista surge de los enfoques filoséficos
y psicolégicos de Hobbes, Locke y John Stuart Mill que intentaban
explicar y justificar el ascenso de la clase burguesa. Siguiendo los
pasos de Locke, las ciencias behavioristas consideran inalterable la
naturaleza humana e intentan manipular el ambiente en el que ésta
“se desarrolla”. El apoyo y la legitimidad prestados por la opinion
publica al desarrollo de las ciencias behavioristas en las universidades
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de principios del siglo xx estuvieron influidos por circunstancias his-
téricas concretas; puede citarse, por ejemplo, el fenémeno de la filan-
tropia en la universidad americana (véase el capitulo V), o el hecho
de que el gobierno britdnico necesitara los resultados que ofrecia este
enfoque para su politica de aliviar la situacién de los pobres (Abrams,
1968).

Otra tradicion intelectual de las ciencias sociales, la formada por
las ciencias simbélicas, es interpretable como respuesta a una vision
social diferente de los asuntos humanos y de la funcién de la ciencia
en la comprension y orientacion del comportamiento (este enfoque
se comenta con mas detalle en el capitulo II). Inspiradas en una
combinacion de filosoffas y teorias sociales de origen europeo y ame-
ricano, las ciencias simbdlicas conciben el comportamiento humano
como algo fundamentalmente distinto del mundo biolégico natural.
Asi, se insiste en la importancia de los procesos comunicativos inter-
personales y en el desarrollo del significado en la actividad generada
por los participantes en las situaciones sociales. Las ciencias simboli-
cas, aunque también responden al surgimiento de una clase media,
se centran en ¢l interés, la sensibilidad ante lo real y la adaptacion
del ser humano. Se cree en un mundo social donde el poder y la
identidad se negocian desde la pluralidad de intereses y donde la
meritocracia, favorecedora de las oportunidades y condiciones del
desarrollo personal, desempena un papel importante.

Situdndonos en uno de los posibles planos de andlisis, cabe afir-
mar que las ciencias comportamentales y las ciencias simbdlicas in-
vestigan problemas distintos, plantean preguntas caracteristicas y
“descubren” soluciones diversas a los misterios de nuestra existencia.
Aparentemente, la eleccion cientifica es una eleccién de perspectiva
y enfoque y no tiene repercusiones mas alld de la ciencia misma. Sin
embargo, el conflicto entre los supuestos radicales de estas dos pers-
pectivas cientificas no es el resultado de una fe o unos métodos erré-
neos que nos alejan de la Verdad. En €l interviene una pluralidad de
concepciones de la sociedad que coexisten en nuestro pensamiento
social, politico y filoséfico y que introducimos en el dmbito de la
investigacion empirica. Aunque proseguiremos nuestro examen de la
naturaleza de estos supuestos en los proximos capitulos, adelantare-
mos aqui el conflicto de ideas y sus influencias mutuas, tal como se
producen en la ciencia, desempefan una funcién importante en el
desarrollo de la imaginacidn, evitando el estancamiento de las ideas
(Mulkay, 1972). El conflicto puede dar origen a intensos debates en
torno a qué cuestiones y métodos de investigacion son adecuados,
limitando asi la esclerotizacion de las teorias y los conceptos cientifi-
COs.

Tanto el conflicto como el cardcter social de la ciencia condujeron
a Toulmin (1972) a afirmar que para comprenderla resulta necesario
considerar las condiciones y el proceso de transformacion de los con-
ceptos. La racionalidad de la ciencia estd construida socialmente y no
puede demostrarse organizando los conceptos y las creencias en es-
tructuras elegantes. Por el contrario, la ciencia existe ¢n la prepara-
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cion que muestran los individuos para pensar exhaustivamente, para
analizar y criticar los nuevos conceptos, técnicas de representacion y
argumentos, asi como para abordar los problemas pendientes de sus
disciplinas. Limitarse a la reflexion sobre las teorias dominantes equi-
vale a ignorar el debate entre los cientificos y el conflicto profunda-
mente enraizado acerca de la constitucién y las posibilidades del
mundo.

LA CIENCIA COMO RESPUESTA A COMPROMISOS SOCIALES Y CULTURALES

El control de las ideas cientificas, asi como los conflictos que sur-
gen enire ellas, deben considerarse en el contexto mas amplio de los
compromisos sociales y culwurales de los investigadores. Los desa-
cuerdos surgidos en el seno de las disciplinas suponen con frecuen-
cia una interaccion de aspectos politicos, metodoldgicos y epistemo-
légicos.

En parte, la existencia de compromisos sociales y culturales den-
tro de la ciencia tiene lugar porque los investigadores sociales son
miembros de su propia cultura y herederos de su historia (Schultz,
1973). El trabajo de los investigadores contiene supuestos desarrolla-
dos y mantenidos en las conversaciones, comportamientos y sucesos
cotidianos. La teoria social, por ejemplo, utiliza un lenguaje muy cer-
cano al lenguaje ordinario, cuya forma y contenido refleja creencias,
compromisos y valores. Asi, las teorias sobre el totalitarismo, que ad-
quirieron cierta importancia en los afios sesenta, se desarrollaron a
partir de la experiencia cotidiana de la poblacion y de los debates
sobre la “guerra fria“. Los ciudadanos de Estados Unidos se encontra-
ron de pronto con unos aliados a los que habian combatido pocos
anos antes en una guerra de grandes proporciones. La nueva fuerza
del mal era el comunismo, no el fascismo. Una de las respuestas que
se dieron a las nuevas circunstancias y a las alianzas que nacieron de
ellas fue la elaboracién de teorias sobre el totalitarismo, que no sélo
reflejaban el cambio de situacién sino que conferian credibilidad a
nuestros nuevos aliados politicos.

Esta relacion entre la investigacion y las condiciones sociales se
aprecia mds claramente cuando se considera la finalidad de la practica
cientifica. La investigacion puede interpretarse como una busqueda
de metdforas nuevas con las que pensar lo cotidiano. Las metdforas
son como “lentes” que permiten a las personas pensar de otra forma
y dar coherencia a los acontecimientos ordinarios que antes parecian
incomprensibles o problematicos. El genio de Einstein y de Kepler,
por ejemplo, consistié en su capacidad de situar el mundo fisico bajo
una nueva luz, clarificadora y diferente de las concepciones del senti-
do comiin. Ello permitié a los cientificos considerar las cuestiones de
otra manera y dar mayor profundidad a sus conocimientos. Andloga-
mente, la importancia de los sistemas de Freud, Marx y Weber se
debe a que proporcionaron a la conciencia del individuo una concep-
cién inédita de su vida social y personal. Los conceptos de “ego”,
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“ideologia” Y “burocracia” poseen valor metaférico en la ciencia, ya
que inauguran 1a posibilidad de concebir la realidad social desde pla-
nos de interpretacion que no resultan evidentes de modo inmediato
en la vida cotidiana.

La naturaleza metaférica de la ciencia estd influida por las cuestio-
nes, tensiones y luchas que forman el entorno de los te6ricos que
estudian los fendmenos sociales. La teorfa social no significa tanto la
determinacion de unos “hechos” como un intento de dar sentido a
experiencias no resueltas y de interpretar el significado de 12 propia
vida (véase, por ejemplo, Gouldner, 1970). Gran part€ de las obras
clasicas de la sociologia del siglo xix y principios del xx refleja la
necesidad de definir y orientar las enormes transformaciones experi-
mentadas en los valores y las relaciones sociales cOMO consecuencia
de la industrializacion. El libro de Tonnies Gemeinschaft und Gesells-
chaft constituye una articulacion de su sentimiento de pérdida de la
comunidad provocado por las nuevas circunstancias sociales y econd-
micas de su época. La idea de burocracia de Weber refleja el intento
de su autor por racionalizar las transformaciones econémicas y socia-
les. La anomia de Durkheim representa un espiritu de pesimismo,
incertidumbre moral y confusion normativa en un periodo de progre-
so material (Nisbet, 1976).

Mis recientemente, el movimiento de los Derechos Civiles, las
protestas contra la guerra de Vietnam y los cambios producidos €n los
roles sociales de las mujeres y los hombres han hecho aparecer nue-
vos temas de estudio. En cierto sentido, los movimientos de protesta
de finales de los afios sesenia ¥ principios de los setenta se percibie-
ron como una ruptura de la comunidad moral y civil. Los estudiosos
de la politica y muchos educadores comenzaron 2 interesarse por los
problemas de la legitimidad politica y la socializacion. Los disefiado-
res de los curricula respondieron a los nuevos conflictos sociales
desarrollando programas de clarificacién de valores, de cuestiones
publicas y de educacion del ciudadano. Con posterioridad, los cam-
bios habidos en las estructuras familiares y laborales han influido en
el surgimiento, dentro del marco de la investigacion social y educati-
va, de andlisis sobre el género centrados en la interpretacion de las
contradicciones que han ido apareciendo. Por su parte, la crisis €co-
némica de los dltimos aflos €n Estados Unidos ha modificado los
intereses de los investigadores. Ya no s€ trata de crear las condiciones
de una mayor movilidad econémica para los pobres y 10s deshereda-
dos. La nueva mision, en una época marcada por ia contradiccion
econdémica, tiene un cardcter elitista: hay que formar cientificos, inge-

nieros y matemdaticos que contribuyan directamente 2 los resultados
productivos de la industria.

Al considerar que la finalidad de la ciencia social es metaférica no
pretendo minusvalorar la importancia de prestar una cuidadosa aten-
cion al mundo empirico. Mi intencién consiste en sefialar que toda
teoria es un lenguaje, y que esta circunstancia confiere un matiz iréni-
co al estudio de la condicién humana. Los conceptos que utilizamos
para conocer la realidad s6lo nos dan de ella una vision aproximada.

36

Es mis, los lenguajes cientificos particulares imprimen una estructura
a nuestra concepcion e interpretacién de la experiencia: toda recogi-
day andlisis de datos surge de alguna teoria sobre c6mo es el mundo
y cé6mo dar coherencia a los fenomenos (a los “hechos”).

. _u.m.mam un punto de vista historico se aprecia que las aportaciones
significativas de la ciencia social no estdn en los datos per se, sino en -
la mﬂmco_.m.ﬁo: por parte de algunos teoricos de nuevos ntmm con los
que considerar el mundo, lo cual ha generado cuestiones inéditas y
nos ha estimulado a buscar nuevos datos demostrativos de c6mo se
construye y se transforma nuestro mundo. Contrariamente a la creen-
cia aoB._:.m:mm. el valor de la ciencia social no estd en la utilidad de
los conocimientos que aporta, sino en su capacidad de desplegar y
:Un..nm.n la conciencia de los individuos para que €stos consideren las
vOm_U:.Emn_mm de su situacion. Las visiones que subyacen en nuestro
lenguaje y dirigen nuestras observaciones son las que dan lugar a la
naturaleza metaférica de la ciencia.

Hasta este momento nuestra exposicion se ha centrado en las di-
mensiones culturales de la investigacién social. En primer lugar, la
Qmm:&.—ama investigadora tiene caracteristicas tanto psicolégicas no.Bo
moQo\Em_nmm. Por otra parte, en la naturaleza y caricter del trabajo
QQ.:EOO influye el mundo social. El investigador de los fenémenos
mon_m_mm participa en las conversaciones ordinarias, algo que se con-
vierte en parte del trasfondo de su actividad profesional. Sin embargo
la idea de la naturaleza cultural de la investigacion no estd noBEm&
hasta que se incluya en ella una tercera dimensién: las comunidades
cientificas constituyen un elemento de la dindmica general del uni-
verso social,

,
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LA Qan/:/» COMO ACTIVIDAD DE UNA COMUNIDAD PROFESIONAL
. . o~

La ciencia nosubsiste como algo aislado, sino que es un producto
n\:::nm_. En la actualidad existe una gran demanda de ciencia social y
ésta parece haberse convertido en un elemento imprescindible de
nuestra conciencia cotidiana. En las instituciones sociales y politicas
asi como en el mundo de los negocios, se valora mucho el nozoﬁu
miento social. Los dirigentes politicos recurren a técnicas cientificas
para .mmmem: sondeos entre la poblacién y averiguar las reacciones de
1a opinion publica. Los psic6logos industriales y los investigadores de
Fm organizaciones aportan informacién sobre cémo organizar el traba-
jo. Los economistas tedricos dan forma a las opiniones de los profanos
sobre las relaciones entre trabajo, capital y consumo. Los historiado-
res interpretan el pasado de una nacion para contribuir a la consolida-
cion de una identidad colectiva. Los investigadores del curriculum
aplican el pensamiento cientifico a la seleccién, organizacién y eva-
luacién de la ensefianza y sus contenidos. En las decisiones que se
toman todos los dias, la ciencia se considera algo que hace la vida mds
no::o._mv_m y ayuda a resolver los problemas sociales.

El imperativo cultural del pensamiento cientifico se pone de ma-
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nifiesto comparando, por ejemplo, la ciencia occidental con el siste-
ma de creencias de los azande africanos (Winch, 1977). Los azande
conservan un sistema de pensamiento magico que constituye un uni-
verso coherente y un discurso semejante al de la ciencia. Dicho siste-
ma ofrece una concepcion inteligible de la realidad v criterios claros
para decidir qué creencias son admisibles dentro de su marco. Los
ordculos del veneno y los rituales para regular la caida de la lluvia
existen en un contexto de reglas y convenciones que les confieren su
significacion.

La racionalidad azande no es menos inteligente que la logica
cientifica de los antropélogos que estudian a €ste u Oros pueblos
semejantes. Sus principios y normas nacen del flujo del comporta-
miento humano y se subordinan a las creencias culturales existentes.
Las formas de pensamiento de la ciencia occidental resultarian incom-
prensibles para los azande. De hecho, la ciencia les pareceria dotada
de muchas de las caracteristicas “irracionales” que los antropdlogos
occidentales ven en sus practicas. La estructura de pensamiento de los
antropologos solo es significativa en el contexto de las formas socia-
les y estructuras de valores generales que le confieren legitimidad.

El valor atribuido socialmente a la ciencia representa uno de los
cambios mds profundos que han tenido lugar en la naturaleza y las
formas de legitimacién de la autoridad social (véanse, por ejemplo,
Gramsci, 1971; Gouldner, 1979; Edelman, 1974; Konrad y Szélenyi,
1979). Mientras que en la antigiiedad los modelos de autoridad se
basaban en el status social del hablante o en la palabra de Dios, ac-
tualmente las reglas de la logica y la referencia a lo empirico se han
transformado en la nuevas fuentes de validez del conocimiento. Se
cree que los conocimientos de los expertos seglares, o sea, de los
cientificos, son trascendentes y existen separados de sus contextos
sociales, de su lugar en la cultura y de las biograffas de sus creadores.
El conocimiento cientifico se considera algo que “simplemente” des-
cribe o explica los fenémenos, nos guia hacia las précticas mas efica-
ces y nos permite realizar elecciones mds inteligentes. La imagen que
nos ofrecen las ciencias sociales y las ciencias de la naturaleza es que
existen unos conocimientos L€cnicos que son necesarios para inter-
pretar y solucionas nuestros problemas.

Los ritos y ceremonias que rodean a estos conocimientos técnicos
ocultan la naturaleza de la investigacion social como la actividad de
una comunidad de profesionales. El uso de las matemadticas, junto con
el estilo impersonal caracteristico de la literatura especializada, dotan
a los textos cientificos de una apariencia de neutralidad. Sin embargo,

la ciencia social es un conjunto de conocimientos de un grupo social
determinado. Afirmar que a causa de la complejidad de la sociedad
industrial es necesario adoptar un estilo racional de andlisis y de reso-
lucién de problemas también significa bendecir las destrezas y pers-
pectivas profesionales de los expertos que mantienen y desarrollan
dicho estilo. Aunque existen otras posibilidades (cabria argumentar
que el conocimiento tradicional de un pueblo o las formas estéticas
ofrecen también un punto de vista privilegiado desde el que com-
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_un.m:am_. el mundo y afrontar sus problemas), la reduccion del conoci-
miento a un estilo de discurso especifico, el cientifico, hace de éste
dltimo una ideologia. Ademds, legitima a un grupo social concreto
otorgdndole el papel de drbitro del conocimiento, de la responsabili-
dad y de las posibilidades del hombre. Las declaraciones tecnolégicas
de los expertos contienen definiciones del yo, de la sociedad y de sus
mutuas ._:ﬁm:m_mﬁo:mm. Ahora bien, dichas declaraciones no se basan
necesariamente en la superioridad del conocimiento cientifico sino
posiblemente, en el hecho de que permiten un control mds eficaz Uom
%MMMV de los expertos sobre los sectores institucionales (Marglin,

La situacion de la ciencia en la sociedad tal como la hemos consi-
awaao en este apartado puede resumirse asi: la ciencia es una comu-
nidad de discurso, una respuesta a compromisos sociales y culturales
y la actividad de una comunidad.profesional. Un aspecto fundamental
de nuestra argumentacion consiste en que las actividades de investi-
gacion son tentativas humanas en las que se reflejan los deseos, espe-
ranzas y tensiones del hombre situadas en el contexto de sus qno:m:.
ciones sociales. A continuacién, analizaremos mds en concreto las
consecuencias de esta argumentacion para los problemas de la teoria
y de los métodos de investigacion.

LA TEORIA COMO AFIRMACION POLITICA

A primera vista, la idea de que la teoria y los métodos de investiga-
cion contienen valores sociales y politicos puede parecer descamina-
da, y quizd totalmente errénea. En efecto, tendemos a suponer que la
teoria es objetiva y neutral. Segin se cree, las teorias dan coherencia
a los am.:o,a y expresan regularidades. La exposicion anterior, sin em-
bargo, indica que las teorfas son productos del ingenio humano y de
los contextos sociales. La teoria social existe en un contexto que al-
berga determinadas intenciones y compromisos.

Para considerar la teoria social parte del escenario institucional en
el que se desarrolla, es necesario admitir que no existe significado
fuera Qn la practica. El lenguaje de la investigacidén no subsiste como
una entidad logica con independencia del discurso social y al margen
de la interpretacion y la actividad humanas. La teoria se introduce en
un Bczao donde existen sistemas institucionales predefinidos, con-
venciones lingtisticas y prioridades establecidas. El lenguaje Hmoano
contiene supuestos y concepciones que estan influidos por las tensio-
nes y luchas que se desarrollan en la sociedad. Como es obvio, las
ciencias sociales no son inmunes a este fenémeno. T

Para comprender los supuestos sociales de la teorfa hay que tener
presente que en ella coexisten varios planos semdnticos. Una forma
‘tipica an. .no:mam:: la ciencia social es a través de sus enunciados
cognoscitivos explicitos, es decir, de lo que afirma sobre la sociedad
el gobierno, las escuelas o los alumnos. Por ejemplo, algunos @_,omnm.,
mas escolares se inspiran en teorias politicas para estimular la partici-
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pacién. Ahora bien, por debajo de los curricula hay una serie de
supuestos sobre el mundo que no han sido postulados. La teoria ﬂm
la participacién, por ejemplo, puede “entender” que el B:mao social
es una realidad cohesionada y que los individuos actian racionalmen-
te. Estos supuestos llevan a las personas a “ver” la participacion como
una intervencion racional en grupos aprobados socialmente, como €s
el caso de las representaciones estudiantiles en los centros de ense-
fianza. Los supuestos sobre la participacion incluyen asimismo creen-
cias acerca de cudl es la forma adecuada de oponerse a las estructuras
institucionales. Por ejemplo, la negativa a participar se puede consi-
derar provocada por una falta de motivacion individual, en lugar de
una consecuencia de ciertas deficiencias institucionales. A menudo,
estas teorias politicas, aplicadas a las escuelas, ignoran factores estruc-
turales que impiden el acceso de ciertos grupos a los ?o.nmem.m_m
toma de decisiones. En Estados Unidos, por ejemplo, la participacion
politica es muy alta entre los grupos profesionales y .n_m negocios,
debido a que sus estructuras de trabajo no s6lo la permiten sino que
la estimulan. Los supuestos, prescripciones € intereses de una teoria
politica permanecen implicitos, quedando sin analizar los S:ORm que
benefician a ciertos grupos y perjudican a otros, con lo que se impide
una busqueda de posibles implicaciones o consecuencias Eﬁmn\:mm.

Una forma de analizar los intereses incorporados a una teorfa con-
siste en estudiar los valores sociales que destaca su lenguaje. La teoria
social puede tener la funcion de:

1) Fundamentar el cambio de las condiciones sociales y econémi-
cas, haciendo que dicho cambio parezca razonable; .
2) Ofrecer un mecanismo de legitimacion de intereses institucio-

nales;
3) Guiar la creacién de formas sociales alternativas.

Estos intereses, presentes en la teoria social, suelen quedar en la
sombra a consecuencia de la forma que adopta el discurso cientifico,
con su insistencia en la utilizacion de un lenguaje formal y aparente-
mente universal.

LA TEORIA COMO OFERTA DE SIMBOLOS DE RECONCILIACION

Una de las funciones sociales de la teoria es brindar coherencis
simbélica en periodos de transformaciones sociales, politicas y eco-
némicas. Los trastornos provocados por la Gran Depresion y las revo-
luciones europeas en la década de 1930, por ejemplo, dieron origen
a una serie de teorias sociales que proponian respuestas conservado-
ras a las crisis de la época.? La corriente principal de la sociologia de

3 Muchas de las perspectivas tedricas y técnicas de investigacion am.mm:no:mamm en este
periodo han ejercido una gran influencia en el andlisis de la educacién. Entre .m:um se
encuentran el funcionalismo sociolégico y la metodologia de muestras de la ciencia beha-

viorista.
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aquellos anos, el funcionalismo estructural, suscribia una postura de
aceptacion de las instituciones dominantes dirigida a mantener las
lealtades tradicionales y evitar las rupturas (Gouldner, 1970). En esos
tiempos caracterizados por los cambios en el orden social, la respues-
ta de la ciencia politica a las transformaciones politicas y econémicas
mundiales ofrecia simbolos nuevos de armonia y esperanza. Con es-
tos simbolos se podia comprender y dar coherencia a la ampliacion
de las funciones del gobierno central, asi como despertar en los ciu-
dadanos de Estados Unidos el sentimiento de su propia importancia
politica (Merelman, 1976). Los conceptos de “cultura politica”, “plu-
ralismo” y “socializacién politica” sirvieron para restablecer la creen-
cia en la comunidad y en la eficacia del individuo, asi como en los
valores atribuidos a ambos, que estaban siendo cuestionados. El mé-
todo de los “sondeos” permitia creer a la poblacién que estaba siendo
consultada. La elaboracion de estos conceptos y métodos por parte de
la corriente behaviorista dominante en la ciencia politica significaba
una respuesta organizada al cambio de las condiciones sociales.

Al igual que sucede con la teoria y los métodos de la ciencia
politica, los contextos de tensiones y transformaciones han sido ele-
mentos bdsicos en el desarrollo de ciertas teorias pedagdgicas. La
introduccion de las “nuevas” teorias de la ensefianza o del curricu-
lum es una forma de respuesta a las rupturas experimentadas entre las
creencias sociales y las condiciones institucionales. Por ejemplo, a
fines de los afios sesenta y durante toda la década siguiente se produ-
jo en Estados Unidos una “crisis de valores”. Una guerra en Asia y una
sucesion de disturbios en las ciudades, anadidas a actuaciones del
gobierno como el Watergate o las actividades de espionaje dentro del
pais protagonizadas por la CIA y el FBI, pusieron en cuestion valores
fundamentales de la vida americana. En este contexto social, los edu-
cadores utilizaron las teorias sobre el “desarrollo moral” y la “clarifica-
cién de valores” como guias para el desarrollo del curriculum. El
concepto de “clarificacion de valores” ayudaba a seguir mds de cerca
el desarrollo moral de los nifios. Las teorias pedagdgicas contenian
una perspectiva terapéutica a partir de la cual se ofrecia tratamiento
compensatorio para resolver los conflictos de valores.

También las teorias de la enseflanza individualizada se explican
situando a la pedagogia dentro de sus contextos generales de luchas
y creencias (Popkewitz, 1983). La sacralizacién del individuo se ha
consolidado progresivamente desde principios del siglo xviir como
consecuencia de la industrializacion, los cambios de las estructuras
de poder y el desarrollo de las democracias liberales de Occidente.
Sin embargo, el individualismo no es una idea unidimensional: las
teorias pedagdgicas hunden sus raices en los conflictos sobre la auto-
ridad y el orden social. El eficientismo del curriculum de Bobbit,
Charters y Snedden reflejaba la creencia, vigente a principios de este
siglo, en que los profesionales expertos proporcionarian los medios
necesarios para el logro de la armonia y la estabilidad social. El movi-
miento progresivista, encabezado por Dewey, respondia a la necesi-
dad de movilidad social suscitada por la aparicion de nuevos estratos

41




profesionales en la sociedad. La ensefianza debia fomentar el desarro-
ilo del “yo” mediante la interaccién social. Se presumia que el conoci-
miento era flexible y negociable y que la legitimidad, basada en el
consenso, se desarrollaba en el marco de la comunicacion interperso-
nal. También los debates actuales sobre la concepcion gerencial de la
instruccion y sobre la “educacion abierta” (open education) tienen
sus raices en un conflicto mas profundo centrado en torno a los prin-
cipios de Jegitimidad y a} interés social. (Para un comentario sobre el
papel de las teorias de la individualizacién en las escuelas, véase
Popkewitz y cols., 1982).

Las teorias pedagdgicas tienen un potencial politico. Proporcionan
simbolos mediante los cuales los individuos expresan sus sentimien-
tos respecto de la sociedad v la ensefianza. Las teorias permiten a las
personas resolver las contradicciones entre los valores que sostienen
y las condiciones reales de la vida institucional; ejercen también otras
funciones simbdlicas, como conciliar las aparentes rupturas y tensio-
nes sociales, ofreciéndonos ideas tranquilizadoras de compromiso
ético y adaptacion institucional. Las teorias hacen que parezcd que los
profesionales saben lo que hay que hacer. Sin embargo, las ideas con
que intentan tranquilizarnos no siempre explican ni modifican lo que
sucede en las escuelas.

LA TEORIA COMO rmO:,:S\yO_OZ

La funcion legitimadora de la teorfa se encuentra muy ligada a su
funcién de conciliacion simbélica de las tensiones sociales. Una in-
vestigacion puede hacer que ciertas estructuras € intereses sociales
parezcan normales y razonables. Se produce legitimaci6n cuando las

* Popkewitz se refiere al llamado movimiento de las -clases abiertas-, de arquitectura,
sesiones y métodos flexibles e individualizados (-abiertas 'y centradas en el alumno- con
la intencion de favorecer libertad individual, el autodesarrollo v la democracia partici-
pativa), que se desarroll6 en los Estados Unidos a finales de los anos sesentd, en plena
efervescencia de los movimientos sociales contestatarios y reivindicativos y en las postri-
merias d guerra de Vietnam. Los principales portavoces del movimiento fueron Her-
hert Kohl, con su libro The Open Classroom: A Practical Guide to a New Way of Teaching
(New York, New York Review, 1969), y el mds académico Charles Silberman, con su Crisis
in the Classroom: The Remarking of American Education (New York, Randon House,
1970), un proyecto educativo de cardcter humanista y liberal en la tradicion de ia progres-
sive education deweyana, actualizado con aportaciones de la psicologia piagetiana recogi-
das principalmente de las realizaciones pedagogicas del movimiento de la Infant School
britinica o escuela infantil previa a la escolarizacion bdsica. Para silberman, el problema
educativo mds acuciante de 1a sociedad norteamericana en aqu llos momentos no se
encontraba en la bisqueda de soluciones que incrementaran la eficacia de las escuelas,
sino en hallar las vias que ayudaran a crear y mantencr una sociedad humana que poseia
unas escu inhumanas, carentes de -inteligencia-. En realidad, los logros del movimien-
10 se mat saron en la divulgacion de formas de organizacion escolar mds flexibles y
en poner ¢ énfasis en la ensenanza individualizada. En 1979, el popular autor de best
sellers educativos Neil Postman, al hablar del movimiento, llegé a decir que habia desapa-
recido como una nube de verano, sin dejar huella de si, ni siquiera un arcoiris (Teaching

j 3, New York, Delacorte Press, 1979, pdg. 7). Aunque todavia sobre-
viven algunas de las primeras escuelas que surgieron con el movimiento, 50N pocas, en
efecto, las escuelas publicas nofleamericanas organizadas actualmente segin los princi-
pios de la open education. (N.de M.A.P.)
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mﬂmmwmmmcﬂom.wmmwm. definen lo que se dard por supuesto acerca de la
_> Bw\:cao, las investigaciones sociales se inician con motivo de la

ww:.nmo_.o: de alguna medida administrativa y estdn orientadas por la
definicion del problema que da el responsable de turno OE:@ arte
de _Om.@ﬁov\mQOm de investigacién realizados en las escuelas mn%@&:
W.Om ov_mﬁ%oM de los programas pedagdgicos oficiales, limitdindose a

mxv_._nmn cémo se cumplen. Con la investigacion se intenta determi-
nar si los alumnos han aprendido el material, si los profesores opinan
que éste nmm.c:m claro y de ficil empleo y en qué medida los mmn%_m:mm
r.m: oEm:a_ao. y respondido a los objetivos del proyecto (véase, por
m_me_ou. Angrist y cols., 1976). Los resultados de las 5<®m:mm9,ommm
no cuestionan sino que dan por supuestas las premisas del pro mo&

es am.m:. el problema consiste en conseguir de forma mmﬁmzﬂw ue
los niftos ﬂo.BSm: una serie de contenidos. Los criterios de mm_mnnnmo:
de estos ultimos, o como las condiciones sociales de la ensefianza
mmno_m: pueden hacer que el conocimiento se distribuya de forma
desigual, no son considerados un problema. La consecuencia de
todo m.:\o es una teoria pedagégica ad boc que justifica el disefio y la
seleccién de contenidos decididos por los administradores y

Tampoco en la investigacién “bdsica” se cuestionan las .nmﬁmmo:mm

propuestas por las instancias administrativas. Por ejemplo, los debates
sobre la toma de decisiones del profesor en el aula se om:ﬂm: a me-
:c.ao en como éste basa sus elecciones instructivas en el procesa-
miento de informacién. En uno de tales estudios (Shavelson y cols

1977), el problema empirico consistia en ofrecer a2 un grupo Mm do-
centes que asistia a cursos de maestria, informacién sobre las aptitu-
amm de unos alumnos, sus edades, situacién familiar (padres divorciados
nimero .am hermanos, etc.), uso del tiempo en clase e inteligencia A
veces la informacion era negativa (un nifio no hacia sus tareas wmno_mmmm
en casa o el padre de otro era mecdnico en vez de ingeniero). Se
nm_mvﬂo una segunda sesion en la que se facilitaron nuevos am:o.w A
continuacion, se pidié a los profesores que revisaran una serie .am
awn_m_o:mm instructivas basdndose en la informacién de que dispo-
nian. rwm.nosn_:mwo:mm del estudio fueron: a) “los sujetos cm%w:
c::.wﬁ distintos tipos de informacién para tomar distintos % os de
decisiones”; b) ...las decisiones tomadas en el momento uno @m: el
momento dos estuvieron influidas por otros factores no Bmm:MOm
este estudio” (Shavelson y cols., 1977, pag. 95). o
4 oo.: mm‘:\,m_m:%m conclusiones cabe preguntarse para qué sirve una
investigacion de este.tipo. Hay dos respuestas posibles. Desde un
punto de vista metodolégico, los investigadores suelen creer que con
una ._m:E acumulacion de datos serd posible alcanzar generalizacio-
nes importantes sobre la ensefianza. Ademds, parece que el informe
de una investigacion de este estilo posee cierta elegancia técnica, en

X c?nn.wwﬂwmmmvnﬁﬂﬂ%” vc:..h.:mmb_Oﬂud_mm. El curriculum centrado en las disciplinas tiende
"i6n estdtica de la “ciencia” que falsea si tvi ien

| ofrece ! i : u cres 4 : 5

conservadores (Keddie, 1971; Popkewitz, Eqwuv. catividad y contiene valores
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especial cuando la recogida de datos, la revision de la literatura y los
resultados se presentan de forma sucinta y cuidadosa y se utilizan
técnicas sofisticadas, como el path analysis* para el tratamiento de la
informacién que se ha logrado reunir.

Sin embargo, la importancia social de la investigacion cientifica
deja en segundo plano su posible elegancia metodolégica. Algunas
ramificaciones sociales y politicas de las investigaciones son tan im-
portantes como las pruebas de fiabilidad. En primer lugar, en las in-
vestigaciones se aceptan de modo ticito supuestos institucionales,
algunos de los cuales estan definidos por los mismos profesionales
de las escuelas. Por ejemplo, se admite que el rendimiento, la inteli-
gencia y el “uso del tiempo” son variables utiles para la formulacion
de los problemas propios de las escuelas; estas categorias son las que
proporcionan la base de las investigaciones y, con frecuencia, la defi-
nicion de las posibilidades de una situacién educativa. La investiga-
cién permite descubrir cdmo se relacionan las categorias fijadas por
las escuelas, pero no comprobar sus supuestos e implicaciones subya-
centes. No se plantea pregunta alguna sobre la naturaleza de las tareas
a las que los nifios dedican su tiempo. Las conclusiones de la investi-
gacion se sitian dentro de unos parimetros marcados por los adminis-
tradores escolares y unas reglas y valores con los que se mantiene el
control de las organizaciones. En segundo lugar, aceptar las catego-
rias institucionales como base de una investigacién equivale a consi-
derar prescripciones morales lo que no son sino mitos sociales. La
clase social, l1a profesién (ingeniero o mecdnico) y el divorcio se
aceptan como informacién que debe utilizarse en los procesos de
toma de decisiones. Ahora bien, esta clase de supuestos posee una
dimension moral y contiene unos criterios que pueden justificar la
desigualdad social. Por ltimo, la aceptacion de las categorias institu-
cionales conduce a menudo a la creencia en que las causas del fracaso
escolar se encuentran en los alumnos. Lo que en realidad son proble-
mas de la situacién social de los escolares se consideran problemas
de su vida familiar o poblemas de motivacién individual. De esta
manera la organizacion de la escuela y de la sociedad quedan al mar-
gen de la investigacion.

* Recurso metodoldgico destinado a examinar las complejas rel

se producen en ¢l

- genética y de L

en 1928 por e
se div

iones causales que

y co construido en torno a un sistema de diagramas
(véase la entrada de path analysis en The International Encyclopedia of Education.
Research and Studies, Oxford, Pergamon Press, 1985; vol. 7, pdgs. 3806-3813). Bowles y
Gintis utilizan este tipo de andlisis en su conocida obra, Escuela y capitalismo en Estados
Unidos (1976), Madrid Siglo XXI1, 1981, para demostrar que el 1Q (Cociente Intelectual)
tiene menor influencia que el ambiente socioeconémico a la hora de determinar la renta
de los adultos (N. de M.A.P.)
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Llegados a este punto, alguien dir4 tal vez que esto es sélo investi-
gacioén y que la investigacion se utiliza para tomar decisiones que
afectan a la ensenanza. Sin embargo, pienso que la actividad investiga-
dora tiene con frecuencia efectos en el ambito de la interaccién so-
cial. La influencia a que me refiero no sélo es directa sino también
indirecta. Los individuos adoptan algunas de las categorias y defini-
ciones utilizadas en las investigaciones para comprender sus propios
comportamientos y los de los demds. La orientacién de una investiga-
cidén no es sélo una respuesta a nuestra situacion social; también de-
termina dicha situacion. Los administradores escolares, los disefiado-
res del curriculum y los docentes ven en la investigacion una guia
nara sus actividades pricticas; en consecuencia, 1a actividad cientifica
limita-y predispone a los individuos en sus ideas Y sus acciones en
relacién con las posibilidades educativas.

LA TEORIA COMO PROPUESTA DE POSIBILIDADES ALTERNATIVAS

La teoria puede también dirigir la atencién hacia posibles alterna-
tivas. Con la teoria se intenta averiguar de qué manera los sistemas
institucionales existentes limitan la realizacién de ciertos valores, asi
como proponer metdforas mediante las que concebir relaciones nue-
vas. La utilizacion de la teoria para el desarrollo de posibilidades so-
ciales diferentes sigue al menos dos trayectorias: en una se conservan
ciertas estructuras sociales residuales al tiempo que se las transforma
para responder mejor a determinados imperativos éticos y sociales; la
otra se centra en cémo la teoria conduce a la aparicion de nuevas
estructuras sociales bdsicas.

La “educacion abierta” de la infant school* britnica es un caso
que nos puede servir de ejemplo. Su origen se remonta a las teorias
progresivas de los afios 20 y 30, cuando los educadores entendian la
escuela como un factor de reforma y de cambio social. Asimismo,
constituye una respuesta al nacimiento de una “nueva” clase media de
profesionales que demandaba un proceso de socializacién que pusie-
ra el acento en las destrezas comunicativas interpersonales. La “edu-
cacion abierta” es una respuesta contempordnea a las exigencias de
los profesionales, asi como a las limitaciones que sus defensores en-
cuentran en las creencias y practicas institucionales vigentes. Tabach-
nick (1976), por ejemplo, afirma la existencia de una relacién entre
la “educacién abierta” y las normas, creencias Y pautas de trabajo im-
plicitas en la investigacion social, en la medida en que dicha investi-
gacion insiste en la bisqueda activa del conocimiento y en la respon-
sabilidad del individuo. Se cree que la “educacién abierta” consiste
en una buisqueda de formas a través de las cuales los alumnos desarro-
llen mayor autonomia en sus relaciones sociales. En consecuencia, se
considera que la comunidad y la reciprocidad de roles y de relaciones

* Véase Nota de la pdgina 42 sobre open education.
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son elementos fundamentales de la experiencia escolar y una Bmaﬁw
de sus resultados.® Estas tendencias de la “educacion abierta” estdn
relacionadas con las orientaciones y la sensibilidad de los estratos
profesionales. }

La teoria critica postula una via diferente en la busqueda de estruc-
turas alternativas. Relacionada con la Escuela de Frankfort (Instituto
para la Investigacion Social, Frankfort, Republica .m.mama: de Z.mﬁ\m.
nia), esta tendencia entiende que la teoria es una actividad de oposicion
centrada en el andlisis de las contradicciones propias n_w _mw.m\onawanm
capitalistas avanzadas que producen relaciones de ao.E_:on: e impi-
den la emancipacién del ser humano (véanse, por m_mBU_P Jay, 1973;
Giroux, 1981, 1983a). La Escuela de Frankfort ha Hm_:ﬁmﬁﬂﬁmao el
marxismo ddndole una nueva forma, al prestar una mﬁmnﬂ.os prioritaria
a la formacidén de la conciencia, la cultura y la vida noca._msm y a como
todo ello mantiene la legitimidad de los intereses mo::nOm Nm.on_mm
existentes. El lenguaje y la intencidn de esta teoria son .bo::no\mu se
trata de considerar los momentos de la dominacién, _m\_amo_om_m“ la
hegemonia y la emancipacién en la vida social y s::.gm: ms.m_ cam-
bio social. La finalidad de la critica social no se n:nczmn:U.m ala
simple oposicidn a la estructura socioecondémica. Z ?oEmBm:Nmﬂ. la
naturaleza de las palabras, las ccstumbres y las tradiciones de la vida
cotidiana, se trata de desarrollar las posibilidades del ser \::5&...0
como agente humano, con el fin de suscitar una :.m:mmoaawn_w: social
que cree nuevas estructuras y condiciones emancipadoras (véase tam-
bién Giroux, 1983b). . .

En este apartado hemos comentado tres :Ucm\am valores sociales
integrados en la teoria, (la teoria como oferta de m::v.o_.OM de reconci-
liacién, como legitimacién y como propuesta am\mom_g:amamm alter-
nativas). Ello supone concebir la actividad va.::nm como u_mo que
contiene siempre elementos de afirmacién politica. La potencia de la
teoria social se basa en el hecho de que su lenguaje posee a::m:.m_o.
nes prescriptivas. La seleccion y organizacién de las actividades cien-
tificas destaca a ciertas personas, acontecimientos y cosas. Estas catego-
rias mds abstractas no son neutrales; caracterizan ciertos componentes
de las relaciones institucionales como buenos, BNo:mEm\@ legitimos,
o bien como “malos”, que deben modificarse. En _m teoria se apoyan
ciertas concepciones de la sociedad, se favorecen intereses especifi-
cos y se recomiendan determinados cursos de accién. Sin oevwﬂmo,
averiguar en cada caso a qué valores sirve la teoria no es sencillo: las
distintas funciones sociales de ésta se encuentran siempre en tension,
lo que hace necesario emprender en cada caso un andlisis critico muy
pormenorizado.

> Aunque la idea de la educacion abierta puede orientar la Usmncwau de u:mq:m:.‘\mm
sociales, su prdctica suele mantenerse alejada de lo politico. Los guinoles, la redaccion
“creativa” y la costura sustituyen a menudo a un pensamiento riguroso. La meta de la
ensefanza pasa a ser la satisfaccion reciproca de los participantes en la clase, en lugar de
la creacion de una comunidad en relacién con alguna cuestién intelectual o problema
social general.

LAS PRACTICAS DE INVESTIGACION Y LAS VISIONES DEL ORDEN SOCIAL

Las prdcticas utilizadas en los estudios empiricos constituyen otro
elemento de la investigacion social y educativa. Al igual que ocurre
con la teorfa, la idea de que las pricticas de investigacién incorporan
valores contradice el saber covencional. Los investigadores afirman a
menudo que los métodos constituyen los tnicos valores de la ciencia.
Kerlinger (1973), por ejemplo, define los métodos de investigacién
como procedimientos sobre los cuales las creencias no tienen efecto
alguno. Para este autor, el método es totalmente independiente de
nuestras creencias, percepciones, sesgos, valores, actitudes y emocio-
nes.

En sf misma, la postura de neutralidad es valorativa. Expresa una
creencia y una esperanza de los investigadores. Me propongo defen-
der la idea de que los métodos de investigacién contienen supuestos
sobre las relaciones sociales vinculados a la teoria, las intenciones
humanas y los asuntos sociales.

Una forma de considerar los valores implicitos en la prictica cien-
tifica es a través de las técnicas de investigacién. En muchos sentidos,
estas técnicas se consideran destrezas que existen con independencia
de las intenciones y compromisos de quienes las emplean. Por ejem-
plo, la preparacién profesional de los investigadores se basa en cursos
de estadistica, de investigacion de campo y de andlisis de muestras.
Se supone que estas técnicas de recogida y andlisis de datos pueden
ser aprendidas como destrezas especializadas al margen de los proce-
sos de investigacién reales. En otras palabras, las técnicas se conciben
como algo neutral con respecto a la practica de la investigacién.

Sin embargo, un andlisis critico de estas cuestiones hace surgir una
perspectiva diferente. Las técnicas se derivan de una posicion tedrica
Y, €n consecuencia, reflejan valores, creencias y actitudes hacia el
mundo social. El andlisis factorial, por ejemplo, se desarrollé como
un método de medida en el marco de la psicologia de las facultades.
Estaba basado en el supuesto de que la mente tiene distintos compar-
timentos, susceptibles de adiestramiento independiente (Hamilton,
1980). A pesar de que la psicologia de las facultades ha quedado
desacreditada, sus técnicas se siguen utilizando, manteniéndose asi el
supuesto de que la mente estd compuesta de partes separables. Por
otro lado, los métodos de la investigacion de campo también contie-
nen diversos supuestos sobre las relaciones sociales, el poder de los
individuos para producir cambios y el modo adecuado de entender la
individualidad, asi como las necesidades y deseos humanos. (Estas
cuestiones se comentan en los capitulos 11 y IV).

Aun cuando, en general, tenemos una fe muy arraigada en que la
expresion matemdtica de los datos estd libre de valores, Fox y Her-
ndndez-Nieto (1977) sostienen que los modelos matematicos utiliza-
dos en las investigaciones articulan determinadas preferencias valora-
tivas y supuestos implicitos sobre las relaciones sociales. Las técnicas
estadisticas convencionales, por ejemplo, se basan en la geometria
euclidiana, que desarrolla una concepcion lineal del tiempo y el espa-
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cio. Por el contrario, los modelos matemdticos mds recientes contie-
nen principios interactivos. El desarrollo de los nuevos modelos de
investigacion tiene en parte su origen en el compromiso teérico y
valorativo de incluir las dimensiones de intencién y de contexto his-
torico.

La eleccidn de una técnica de investigacion conlleva una responsa-
bilidad moral. Las cuestiones morales estdn profundamente relaciona-
das con los compromisos generales de la ciencia. Los cientificos so-
ciales se dedican al desarrollo de un conocimiento verificable. Ello
hace que manipulen variables para comprobar los resultados de las
hipétesis y el poder predictivo de las teorias. Esta circunstancia no
plantea problemas éticos a la mayor parte de los cientificos de la
naturaleza (pueden modificar la temperatura para combinar elemen-
tos o experimentar con hibridos de plantas sin que se les presenten
dificultades morales). No obstante, en la fisica de alta energia, la bio-
logia molecular y la investigacion médica, la manipulacién de varia-
bles tiene a menudo consecvencias directas para los seres humanos,
lo que ha motivado la aparicion de diversas restricciones éticas y lega-
les.

En el caso de la investigacion social, siempre se plantean cuestio-
nes de moralidad e inmoralidad, ya que los “sujetos” son seres huma-
nos. El problema del control de las variables es un problema moral.
Es inmoral, segin Homans (1967), manipular a una persona. La alter-
nativa consiste en desarrollar técnicas estadisticas que brinden a los
cientificos los instrumentos necesarios para el tratamiento de los da-
tos.

Sin duda, es menos sencillo manipular las variables experi-
mentales y controlar las intervinientes en las ciencias sociales
que en algunas ciencias fisicas y biolégicas... Esto es asi porque
resulta mds dificil controlar hombres que cosas. De hecho, a
menudo es inmoral intentarlo: los hombres no deben ser some-
tidos a las indignidades que imponemos sin ninguna preocupa-
Cién a animales y cosas. De ahi la importancia que tienen en
las ciencias sociales —importancia cada vez mayor a lo largo
de la historia— otros métodos considerados de algin modo
menos satisfactorios, como las técnicas estadisticas (Homans,
1967, pag. 22).

IDEOLOGIA Y METODOS

La relacién entre técnica y valor en el marco de la ciencia implica
que la investigacion social se basa en ciertas concepciones de fondo
sobre la sociedad y los individuos. En Su mayoria, estos supuestos
provienen de las ciencias behavioristas Yy postulan determinadas
creencias acerca de ¢c6mo los individuos deben controlar y manipular
el mundo. Aunque los fundamentos originales del behaviorismo en
las ciencias sociales Y en educacién se elaboraron para corregir deter-
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minadas deficiencias de la investigacion social, aquella actitud ha per-
dido su vigencia cuando las formas cientificas se han incorporado a
los contextos profesionales interesados en la racionalizacién y el con-

cién educativa.® Son los siguientes:

1 La ciencia social debe ajustarse al modelo de las ciencias fisicas.

2 La ciencia social aspira a convertirse en un sistema deductivo
de proposiciones relativas a las Caracteristicas legaliformes de
lo humano. Estas leyes, a semejanza de las desarrolladas en las
ciencias fisicas, deben explicar y predecir las acciones de los
individuos.

3 A fin de determinar dichas leyes es importante que la ciencia
sea objetiva. La objetividad es la capacidad del observador de
desarrollar técnicas que sittien los datos al margen de los signi-
ficados, interpretaciones y valores de los contextos sociales y
de los investigadores.

4 la expresion matemdtica de los datos es importante para el

ciento) y los valores humanos, permitiendo comprobaciones
mds estrictas de la fiabilidad y validez de los datos.

Estos compromisos constituyen la base de las denominadas cien-
cias behavioristas y, en psicologia, det conductismo, que han llegado
a dominar gran parte de Ia investigacion educativa en Estados Unidos.
La adhesion a dichas ciencias Surgi6 con vistas a la correccion de los
andlisis legalistas y formales de las instituciones que se practicaban

supusieron un cambio importante frente 2 las tradiciones intelectua-
les anteriores. (Esta tradicién, que denominaremos ciencia “empiri-
co-analitica”, se analiza en la €Xposicién que haré sobre los distintos
paradigmas en e] capitulo II).

SEnia ciencia de la educacién existen otros COMpromisos, que se tratardn en un
capitulo posterior. El hecho de que nos centremos en este momento en los que aparecen
a continuacién responde a dos motivos. En primer lugar, forman una parte esencial del
enfoque dominante en [a investigacion educativa, Por otro lado, su concepcion es a me-
nudo restringida y la actividad que se desarrolla a partir de ellos tiene consecuencias
ideoldgicas.
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Sin embargo, muchos investigadores encuadrados en las profesio-
nes “de ayuda” han olvidado las raices historicas e intelectuales de las
ciencias behavioristas y se centran casi exclusivamente en sus reglas
de recogida y andlisis de datos. El compromiso con una determinada
idea de objetividad ha conducido a muchos a suponer que el dnico
criterio distintivo de la ciencia es el detalle y el cuidado puestos en
el desarrollo de ésta, asi como en la utilizacién de procedimientos
rigurosos. Por ejemplo, los programas de investigacion que se impar-
ten en los cursos de maestria se caracterizan por una proliferacién de
cursos de estadistica, programacion de ordenadores y disefio de la
investigacion. Dichos cursos enfocan los problemas de la recogida y
andlisis de datos como algo aparte de las cuestiones, casos y curiosi-
dades que orientan la investigacion cientifica. Se ensefia la ciencia
como un conjunto de procedimientos para obtener vy analizar datos;
se define la objetividad en funcién del sometimiento a reglas que
reducen los datos a estadisticas y teoria de muestras. Todo lo que no
se ajuste a los procedimientos preestablecidos se convierte en ciencia
“blanda”, es decir, en algo descriptivo, intuitivo o anecdético, califica-
tivos que indican que semejante actividad es cualquier cosa menos
cientifica. Pienso que el resultado de esta postura es una trivializacion
de la ciencia misma (y de la ciencia behaviorista) y el establecimiento
de una definicion ideoldgica de una practica investigadora concreta
como la dnica via legitima hacia la verdad.

Este paso de la ciencia a la ideologia puede conceptualizarse
como sigue: en primer lugar, se da un compromiso con la aplicacion
de técnicas rigurosas que eclipsa los intereses tedricos al centrarse en
los aspectos de la investigacién que pueden expresarse matematica-
mente. Lo podemos advertir en un estudio tipico sobre la eficacia
docente (Cooley y cols., 1977), donde los autores sefialaron que los
resuliados obtenidos con los alumnos abarcaban dimensiones como
sus actitudes hacia el aprendizaje, espiritu de ciudadania, autoconcep-
to, creatividad y rendimiento. Dado que sélo el rendimiento es sus-
ceptible de medicidn fiable, se considerd que éste era el dnico objeto
de interés empirico.

Privilegiar la técnica sobre la teoria debe considerarse contrario a
una buena practica cientifica. Asi, por ejemplo, en una exposicion ya
cldsica sobre la teoria behaviorista, Easton (1971) sostiene que una
dimension fundamental de toda teorfa social es su relevancia respecto
de los problemas sociales y el uso de variables que permitan conside-
rar la complejidad de las situaciones. Sin embargo, como acabamos
de ver, el compromiso con la utilizacion de técnicas rigurosas elimina
esta dimension tedrica y de hecho simplifica la situacion, impidiendo
12 buisqueda de conocimientos relevantes. El empleo de técnicas de
estudio rigurosas limita progresivamente nuestra posibilidad de cono-
cer las realidades sociales que investigamos.

En segundo lugar, se propone una definicion restringida de objeti-
vidad. Los investigadores estdn persuadidos de la existencia de regu-
laridades o leyes de la naturaleza humana independientes de las in-
tenciones y motivos personales. Para descubrir dichas leyes deben
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obtenerse datos no contaminados por valores y preconcepciones. Con
el fin de lograrlo, el método debe basarse en las matemdticas y el
cdlculo estadistico que, segln se cree, hacen desaparecer o reducen
significativamente la ambigiedad y la influencia de las posiciones
valorativas en la ciencia. Esta idea de objetividad es una razén afiadida
para la aplicacion rigurosa de las técnicas y para que se dedique una
atencion especial a las cuestiones metodolégicas.” Sin embargo, su
fundamento no es filosofico sino que tiene que ver con la metodolo-
gia misma. Scriven (1972), por ejemplo, afirma que las observaciones
efectuadas con instrumentos no siempre resultan mds valiosas que los
juicios realizados por un observador humano; a continuacion, indica
que no debe confundirse la diferencia entre subjetividad y objetividad
con la que existe entre la experiencia individual y la experiencia com-
partida por una colectividad.

Tercero, la importancia concedida a los procedimientos cientifi-
cos hace que muchos se limiten a considerar las cuestiones y proble-
mas susceptibles de ser abordados con ellos, en lugar de hacer que
sus métodos y sus sistemas respondan a intereses tedricos y se desa-
rrollen a partir de estos ltimos.® En consecuencia, y puesto que la
reflexion, la critica y el desarrollo del conocimiento se vinculan a la
mejora de las técnicas, quedan sin cuestionar los supuestos radicales
sobre el mundo contenidos en las pricticas cientificas. Uno de dichos
supuestos es que el objeto de la ciencia consiste en determinar las
leyes de la naturaleza y hacerlas mads eficientes por medio de la mani-
pulacion de variables. La ciencia social se convierte en un medio de
gestionar la conducta de las personas. La idea de Homans de que la
indecision moral de los cientificos sociales frente a la manipulacion
de seres humanos dio origen a la utilizacion de las técnicas estadisti-
cas, aparece ahora invertida. Lo que originalmente era un instrumento
de recogida de datos se transforma en una concepcién del mundo
que sefala c6mo deben actuar los individuos, qué deben creer y cud-
les han de ser sus sentimientos.

Este fenémeno se pone de manifiesto en las ciencias pedagdgicas.
Una estrategia central de la investigacion educativa consiste en definir
la finalidad de la educacion en términos gerenciales, tales como
“cambiar a los nifos con vistas a un objetivo deseado”. Las teorias de
la educacion son aparatos tecnolégicos que dirigen la manipulacién
de los alumnos. Se ponen en prictica técnicas experimentales como
medios de instruccion y se piensa que la modificacién de la conducta
es una estrategia de ensefanza. Desde esta perspectiva, los cientificos
sociales no dudan en intervenir en la vida humana: con ello, asumen
una prerrogativa profesional.

7 La idea de obijetividad en la investigacion puede abordarse de otro modo. Berger y
Luckmann (1967) definen la realidad como algo que se construye y se mantiene social-
mente mediante un proceso dialéctico; de este modo se puede argumentar contra las
perspectivas cientificas y las reglas de investigacion que consideran las estructuras socia-
les como algo estdtico.

8 Una exposicion muy acertada sobre las relaciones entre teoria, método y técnica se
encuentra en la obra de Vygotsky (1978).
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Un ejemplo de la creencia en que los profesores son tecnologos
de la conducta humana lo constituye el conocido libro sobre desarro-
llo del curriculum titulado Instructional product development (Ba-
ker y Schultz, 1971). Los autores definen el disefio del curriculum
como un problema tecnolégico que exige que los resultados de la
educacién se formulen en términos de comportamientos precisos y
observables. Por ejemplo, un objetivo aceptable de una clase de histo-
ria es ensefiar al alumno a “ordenar cronolégicamente cuatro guerras
del siglo x1x” (pdg. 10). La meta de la investigacion educativa es
descubrir medios mds eficaces para conseguir las respuestas adecua-
das de los escolares, lo que equivale a mejorar su rendimiento. Para
su comprobacién deben disefiarse evaluaciones referidas a criterio.
Estas evaluaciones ofrecen elementos de verificacion claros y preci-
sos relacionados con los objetivos (por ejemplo, un nifio elabora una
lista cronolégica de las guerras del siglo x1x). Los autores definen a
los profesionales como “personal” cuya funcién es “la gestion de los
recursos humanos conducente a una administracién mas eficiente de
la instruccién y a ura mayor probabilidad de que se alcancen los
resultados prescritos.” La tarea del profesional es medir la eficacia
docente, y la del investigador identificar niveles de competencia.

En buena parte del pensamiento sobre el curriculum y la reforma
educativa, la ciencia de la educacién se transforma en tecnologia. Las
tinicas opciones son aquéllas que hacen mds racional, eficiente y con-
trolable el sistema. La ciencia asume un enfoque gerencial; la investi-
gacion es un trabajo de equipo, concebida para dar satisfaccion a sus
usuarios y privada de “veleidades” imaginativas. El escepticismo y la
autocritica caracteristicos de la actitud cientifica dejan de tener impor-
tancia. El curriculum no es ya una tarea ética. De hecho, la naturaleza
tecnoldgica del trabajo profesional hace de la imagen del hombre
fenacentista, tal como indican Baker y Schultz (1971), algo “vilido
para su época, no para la nuestra”.

La imagen de la ciencia, tal como se presenta en las escuelas,
favorece la creencia en que “las leyes” de la naturaleza y las dimensio-
nes fundamentales de la existencia humana ya han sido descubiertas.
Los educadores deben tratar y controlar a los nifios como los fisicos
manipulan los objetos. Aunque la creencia en que las leyes de la vida
social son conocidas no deja de ser una quimera, los tecndlogos de
la conducta actian en el ambito de la educacién como si no existieran
dificultades ni incertidumbres. Las ceremonias y ritos de la investiga-
cidén confieren a ésta legitimidad y un cierto cardcter sagrado. Las
consecuencias morales del control, la dominacién y el poder son su-
primidas del debate pedagdgico, ya que el dnico problema de la en-
sefanza es la aplicacidn de las diversas tecnologias.

La equiparacion del concepto de ciencia social con el de ciencia
de la naturaleza es ideoldgica. Gouldner (1970) afirma, por ejemplo
que implicita en las metodologias y técnicas existe la creencia en que
a), los individuos pueden unirse para someter a una “naturaleza” con-
siderada externa al nombre, y b) es posible desarrollar tecnologias
que hagan del universo un recurso “utilizable” a disposicion de toda
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la humanidad. Estos supuestos dan origen a la creencia en que el
hombre puede controlar el universo Y que ademds tiene el derecho a
hacer uso de él en su propio beneficio. Cuando estos planteamientos
se aplican al estudio del ser humano, aparecen problemas especificos.

El humanismo estrecho de la ciencia, que daba por sentada
la unidad del género humano, empez6 a plantear problemas
cuando se intentd aplicar el enfoque cientifico al estudio del
hombre. En parte, ello se debid a que las diferencias nacionales
y de clase aparecieron con toda claridad ante la mirada de los
cientificos pero también, Y €sto es tal vez mds importante, por-
que los hombres esperaban utilizar la ciencia social para “con-
trolar” a otros hombres, de la misma forma que empleaban la
ciencia natural para controlar la “naturaleza”. Semejante con-
cepcidn de la ciencia social suponia que el hombre podia ser
conocido, utilizado y controlado como cualquier otro ser: lo
“cosific6”. Tomar el modelo de las ciencias de la naturaleza
favorecis esta concepcion de las ciencias sociales, tanto m4s
cuanto que éstas se estaban desarrollando en el contexto
de una cultura cada vez m4s utilitarista (Gouldner, 1970,
pdg. 492).

El rol del investigador en la direccion de los procesos de planifica-
Cién y reproduccion implica una transformacion atin mds fundamental
de la funcion de los intelectuales. Resulta mds apropiado y m4s preci-
so denominar profesional al intelectual. Su tarea no es desarrollar
conocimientos originales ni buscar una construccion social mds pro-
piamente humana. Como tecndlogo de la conducta, formula un pro-
grama ideol6gico en el que el conocimiento intelectual se convierte
en el principio legitimador dominante del ejercicio del poder. Volve-
remos a este punto cuando consideremos los problemas de la reforma
y el cambio en la educacion.

CONCLUSIONES

La investigacion social lleva aparejados unos valores que dimanan
de la interaccién de varias comunidades. En ella influye una comuni-
dad de especialistas que sigue unas lineas de razonamiento aceptadas,
y ciertos criterios de discurso y definiciones de los problemas. La
investigacion responde también a las cuestiones que tiene planteadas
la sociedad. Con frecuencia, el inicio de un estudio se debe al intento
de resolver alguna contradiccion institucional. Como ejemplos de
este tipo de respuesta a los conflictos pueden citarse las investigacio-
nes sobre la pobreza, la desviacion, el desarrollo moral y el género.

Los valores que se afirman en la investigacién son politicos. Las
teorias y métodos cientificos expresan indirectamente los comporta-
mientos establecidos en la sociedad. Se insiste sobre determinadas
maneras de participar en los asuntos sociales Y, POr tanto, se opta por
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ciertas actividades de investigacion. Lejos de estar aislada de la socie-
dad, la prictica investigadora afirma determinados valores, creencias
y esperanzas sociales.

Los valores contenidos en la investigacién social pueden tener
también implicaciones ideolégicas. Como hemos indicado anterior-
mente, las perspectivas de la ciencia social no se limitan a describir,
sino que también guian las actividades de cuestionamiento'y transfor-
macién de las estructuras e instituciones sociales. Las perspectivas de
la investigacién se incorporan cada vez mds al sentido comin y a las
definiciones profesionales. Las teorias de la investigacion social y pro-
fesional contribuyen a la definicién de los problemas politicos, socia-
les y educativos. Estas pricticas, a través de sus concepciones sociales
y definiciones del poder subyacentes, tienden a favorecer ciertos inte-
reses y a dificultar la materializacién de otros en la vida social.

La dimensién normativa del trabajo de investigacién potencia sus
efectos de forma especial cuando se aplica a las escuelas, pues €stas
han sido creadas para imponer ideas y pautas de trabajo a los nifios.
Gran parte de lo que sucede en la escuela se justifica y logra credibili-
dad gracias a las actividades de la comunidad investigadora educativa.
La evidencia cientifica constituye el fundamento del desarrollo del
curriculum, los enfoques instructivos y las estrategias de evaluacion.
Las teorias sobre los acontecimientos sociales, la ninez y el aprendiza-
je orientan a los educadores en la seleccion de los contenidos y de
los métodos que emplean para dirigir las actividades cotidianas de las
escuelas. Abordaremos a continuacién esta funcién del investigador,
asi como los valores, pautas y consecuencias especificas de ese tipo
de investigacion. El debate sobre la ideologia ha hecho surgir el inte-
rés por la transformacién experimentada en el rol del intelectual. Para
algunos, el intelectual es mds propiamente un profesional que asume
una funcién directa en la planificacion y el proceso de reproduccion.
Este rol como intelligentsia tecnologica, sin embargo, debe situarse
al lado de la tarea general del intelectual de establecer una voluntad
y una direccion moral. Como se desprende de nuestro tratamiento del
tema, tal funcién no es unidimensional: las teorias de la ciencia res-
ponden a intereses diferentes en los dmbitos de la escuela y de la so-
ciedad.
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